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REGULAMENTUL

privind reglementarea activitatii de voluntariat in Serviciul de Ambulanta Judetean
Suceava

Dispozitii Generale
1. Prezentul Regulament reglementeaza participarea persoanelor fizice la activitafile de
voluntariat organizate in cadrul si de catre S.A.J. Suceava, persoana juridicd de drept public,
f4ra scop lucrativ, in baza Legii nr. 78/2014 si a legislatiei In vigoare privind activitatea n
sistemul de urgentd public integrat.
2. Activitatea de voluntariat in cadrul S.A.J. Suceava se fundamenteaza pe urméatoarele
principii:
a)participarea ca voluntar, activitate de interes public, neremunerata si bazata pe o decizie liber
consimtita a voluntarului;
b)implicarea activa a voluntarului in viata comunitatii;
c)desfagurarea voluntariatului cu excluderea remuneratiei din partea beneficiarului activitatii;
d)participarea persoanelor la activititile de voluntariat, pe baza egalitdti de sanse si de
tratament, fara discriminari;
e)activitatea de voluntariat nu substituie munca platita;
f)caracterul de interes public al activitatii de voluntariat.

3. Tn sensul prezentului Regulament si conform Legii 78/2014, termenii si expresiile de
mai jos au urmatoarele semnificatii:

a)voluntariatul reprezinta participarea voluntarului persoana fizica la activitafi de interes public
desfasurate in folosul altor persoane sau al societatii, organizate de catre persoane juridice de
drept public sau de drept privat, fara remuneratie, individual sau n grup;

b)activitatea de interes public reprezinti activitatea desfagurata in domenii precum: arta si
cultura, sportul si recreerea, educatia si cercetarea, protectia mediului, sénatatea, asistenta
sociald, religia, activismul civic, drepturile omului, ajutorul umanitar si/sau filantropic, dezvoltarea
comunitard, dezvoltarea sociala;

c)organizatia-gazda este persoana juridic de drept public sau de drept privat, fara scop lucrativ,
care organizeaza si administreaza activitati de voluntariat;

d)contractul de voluntariat reprezinti conventia incheiata intre un voluntar si organizatia-gazda,
in temeiul careia prima parte se obligd sa presteze o activitate de interes public, fara a fi
remunerat3, iar cea de-a doua se obliga s3 ofere o activitate adecvata solicitarii sau pregatirii
voluntarului;
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e)voluntarul este orice persoana fizica, fara deosebire de rasa, origine etnica, religie, sex, opinie,
apartenenta politica, care a dobandit capacitate de munca potrivit legislatiei in domeniul muncii
si desfasoara activitati de voluntariat;

f\beneficiarul activitatii de voluntariat este persoana fizica, alta decat sotul/sotia si copiii, sau
persoana juridica in folosul careia se desfasoara activitatea de voluntariat;

g)coordonatorul voluntarilor este voluntarul sau angajatul organizatiei-gazda, care indeplineste
sarcinile legate de coordonarea si administrarea activitatii voluntarilor.

4, Prezentul regulament se aplica tuturor voluntarilor indiferent de durata contractului de
voluntariat sau daca detin sau nu detin contracte de voluntariat incheiate cu alte entitati/alte
organizatii gazda.

5. Prin aplicarea prezentului regulament, voluntarii au obligatia sa dovedeasca buna
credinta, profesionalism, ordine si disciplind, sa-si asigure exercitarea corecta a atributiilor
stabilite in concordanta cu Contractul de Voluntariat si sa respecte Codul de Conduita al S.A.J.
Suceava.

6. Voluntarii au obligatia sa pastreze secretul profesional. Niciun voluntar nu are dreptul de
a folosi sau dezvalui nici in timpul activitatii, nici dupa incetarea acesteia, fapte sau date care,
devenite publice, ar dauna imaginii, intereselor ori prestigiului Serviciului Judetean de
Ambulanta, al colegilor, pacientilor, familiilor acestora si/sau al colaboratorilor.

7. Voluntarii au drepturi si obligatii in ceea ce priveste protectia datelor cu caracter personal,
fiecare voluntar fiind instruit Th acest sens la incheierea/reinoirea contractului de voluntariat.

8. Voluntarii nu pot uza, in folos personal, de informatiile de serviciu pe care le detin sau de
care au luat la cunostinta in legatura cu activitatea lor.

9. Atat voluntarii cat si reprezentantii organizatiei gazda vor respecta principiile egalitatii,
nediscriminarii si confidentialitatii in toate activitatile pe care le deruleaza si au obligatia ca in
exercitarea atributiilor ce le revin sa se abtina de la exprimarea sau manifestarea convingerilor
proprii, punctelor de vedere politice si religioase etc. '
10. S.A.J. Suceava, in calitate de organizatie gazda, va pune la dispozitia persoanelor
interesate acest regulament, prin publicarea lui pe pagina de internet a S.A.J. Suceava, la
sectiunea dedicata activitatilor de voluntariat.

Recrutarea voluntarilor .
11.  Poate fi voluntar al SAJ Suceava orice persoand majora (care a implinit 18 ani), cu stare
de sanatate adecvata specificului activitatii specifice SAJ Suceava, absolvent al unei scoli
postliceale sanitare sau a unei facultati de medicina.
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12.  In conformitate cu prevederiTé_art 1, pct.d) din OMSP nr. 2011/2007, pentru a deveni
voluntar, persoana trebuie s fie absolventi a unui curs de prim ajutor si s3 detind o dovada
scrisa a absolvirii acestuia.

13.  Recrutarea voluntarilor se va desfasura in functie de locurile disponibile Tn cadrul SAJ
Suceava.

14. Recrutarea voluntarilor cuprinde urmatoarele etape:

i.  persoana interesatd va completa si depune, la secretariatul institutiei, o cerere scrisa in
care isi manifestd dorinta de a deveni voluntar, care va cuprinde si datele de contact ale
persoanei in cauza (Anexa nr. 2.)

ii. Tmpreun3 cu cererea, se va depune un dosar personal, intr-un dosar plic:

a) copia actului de identitate:

b) copia actului de absolvire a scolii postliceale/universitatii;

C) copia actului care atest3 absolvirea cursului de prim ajutor si nota obtinut3 la
testul sustinut la finalizarea cursului (se admit doar persoanele care au obtinut
nota mai mare sau egald cu 8(opt) la testul de finalizare al cursului de prim
ajutor);

d) adeverintd de la medicul de familie care s mentioneze cid persoana este
sanatoasa si este apts s3 desfasoare activitate de voluntariat pe echipajele de
ambulanta (voluntarul se va Ingiji ca medicul de familie s& foloseasca aceasts
exprimare pe adeverints |);

iii. coordonatorul de voluntari al S.A.J. Suceava/persoana desemnati in acest sens va
studia dosarul si, daca este conform, va inregistra cererea, va include persoana in baza de date
a voluntarilor al S.A.J. Suceava si va stabili data la care voluntarul va fi programat in vederea
participarii la testul initial de recrutare:

iv.  coordonatorul de voluntari al S.A..J Suceava/persoana desemnati in acest sens va
comunica voluntarului in termen de maxim 3 zile lucritoare data, ora si locul unde se va
desfasura sustinerea testului de recrutare:

v.  voluntarul se prezints la data, ora si locul stabilit si sustine testul de recrutare, ale caror
rezultate se vor publica in termen de maxim 3 zile lucratoare prin afisare;

vi.  voluntarii care au obtinut notd mai mare de 8(opt) la testul de recrutare vor fi contactati
de coordonatorul de voluntari si vor parcurge urmatoarele etape ale programului de recrutare;

vii.  coordonatorul de voluniari al SAJ Suceava, sau persoana desemnata in acest sens, va
include persoana intr-o grup de curs si va comunica voluntarului data, ora si locul desfasurarii
instruirii;

viii.  voluntarul va lua parte la aceast instruire care este menit sa pregateasca viitorul voluntar
in domeniul primului ajutor calificat $i asistentei medicale de urgents in echipa, instruire care va
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partea voluntarului:

iX.  dupa absolvirea acestei pregatiri persoana va sustine un test de verificare si daci va
obtine notd mai mare de 8(opt) la testul final, se vor incepe demersurile de incheiere a
contractului de voluntariat cy SAJ Suceava:

X. coordonatorul de voluntari a| SAJ Suceava, sau persoana desemnats in acest sens va

b) fisei de voluntariat (Anexa nr.3),
¢) fisei de protectie a voluntaruluj - instructiuni din Perspectiva sanatatii si securitatii
in muncs,
d) completarea declaratiei pe proprie raspundere tip (Anexa nr. 4).
xi. dupd semnarea contractului de voluntariat sia anexelor, al doilea exemplar original se va
inmana obligatoriu voluntarului;
Xii.  voluntarul va fi programat pentru instruire cy privire la, far4 ca lista s fie limitativ:
a) activitatea institutiei,
b) regulamentuyl activitati de voluntariat in SAY Suceava,
C) regulamentele interne ale SAJ Suceava,
d) Codul de Conduits al SAJ Suceava,
€) norme de securiiate si s@natate n muncs,
f) drepturi si obligatii privind prelucrarea datelor cuy caracter personal;
Xii.  instruirea se va realiza pe bazj de proces verbal care va fi semnat de céatre voluntar:
Xiv.  dup3 parcurgerea acestor etape, voluntaruy| va fi programat pentru activitate pe ech ipajele
operative.
15. in conformitate Cu prevederile OMSP nr. 2011/2007, dup4 intrarea n activitate fiecare

voluntar va avea fisd de urmarire a pregatirii profesionale, care va fi condusa si se va afla la, cu
titlu obligatoriu, coordonatoryl de voluntari desemnat.

16.  Voluntarii care ay desfasurat activitate anterior intrarii in vigoare a acestyi regulament, fsi

i.  detin contract de voluntariat cu SAJ Suceava
ii. li s-a intocmit fisa de voluntariat si fisd de protectie a voluntarulyj
iii. au absolvit curs de cursului de pregatire in domeniyl primului ajutor
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o

iv.? au absolvit curs de asistenta medicala de urgentd Tn echipd, organizat si derulat de
personalul propriu al SAJ Suceava
V. au parcurs instruirea privind activitatea aspectele legisalative si regulamentele de
organizare interna,

vi. au parcurs instruirea privind normele de securitate si sdnatate in munca aferent locului
de munca unde voluntarul Tsi va desfasura activitatea,

vii. au echipament de echipamentul individual de protectie de mare vizibilitate/
uniforma (achizitionate personal de cétre voluntar), cu respectarea OMS nr. 1418/2017 privind
echipamentul individual de protectie de mare vizibilitate si uniforma de ceremonii pentru
personalul operativ de interventie din cadrul serviciilor de ambulanta judetene.

17. Personalul voluntar care depune dovada ca este asistent medical licentiat este absolvit
de obligativitatea parcurgerii cursului de prim ajutor.

18.  Studentii facultatilor de medicina generala si stomatologie care doresc si desfisoare
practica vor sustine doar un test de recrutare Tnainte de prezentarea la voluntariat si nu sunt
obligati s facd dovada cursului de prim ajutor dacd demonstreazs prin act formalizat
(adeverinta) ca sunt studenti ai unei facultati de acest gen;

18.  Vor ramane obligatorii prevederile cu privire la evidenta voluntarului si instruirea privind
activitatea institutiei, Regulamentul activitati de voluntariat in SAJ Suceava, Regulamentul Intern
si Regulamentul de Organizare si Functionare al SAJ Suceava, Codul de Conduitd al SAJ
Suceava, norme de securitate si sanatate in munca aferent locului de munca unde voluntarul isi
va desfasura activitatea, drepturile si obligatiile voluntarului cu privire la prelucararea datelor cu
caracter personal iar aceasta instruire se va realiza pe baza de proces verbal care va fi semnat
de catre voluntar.

Organizarea activitatii
20. Voluntarul va purta pe intreaga durata a activitatii in carul SAJ Suceava echipament de
protectie (achizitionat personal), compus din:

-bocanci,
-pantaloni de culoare inchisa cu benzi reflectorizante aplicate circular deasupra gleznelor
-jacheta/tricou/vesta care asigura vizibilitate corespunzétoare in orice conditii meteo, avand
aplicate mai multe benzi reflectorizante pe corp si pe méaneci.
21.  Voluntarul care va purta incomplet sau necorespunzator echipamentul de protectie va fi
indepartat de pe echipaje si va fi responsabil de orice consecinta care deriva din acest aspect.

22.  Voluntarul va purta acest echipament doar in activitatile specifice derulate de citre SAJ
Suceava, indiferent de provenienta echipamentului si modul de achizitie, fiind interzis portul
echipamentului in locuri si Tn Tmprejurari care ar aduse prejudicii prestigiului S.A.J. Suceava.
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23.  Voluntarul nu va'—purta bijuterii (excébt,ie verigheta), nu vawpurté —J:::ghii care depé$esc linia
pulpei degetului, nu va purta machiaj si isi va purta parul lung prins.
24. = Aspecte privind activitatea:

o Coordonatorul de voluntari va intocmi fiecarui voluntar un program de lucru lunar, prin
intelegerea amiabild, in functie de timpul liber al voluntarului;

e Programul de activitate a voluntarilor va fi intocmit pana cel tarziu in data de 25 ale lunii,
pentru luna urmatoare si se va prezenta, pentru analiza si avizare Directorului Medical;

e Coordonatorul de voluntari Tsi rezerva dreptul, respectand limitele si procedurile impuse
de legislatia n vigoare, de a modifica programul de lucru in functie de nevoile serviciului, cu
avizul Directorului Medical;

e Timpul de lucru efectiv al voluntarului variaza in functie de tipul activitatii:

-tura normala delucru, pe echipaj de urgentd, coincide cu durata unei ture de lucru al
personalului SAJ Suceava si este de 12 ore;

-pentru restul activitatilor, durata va fi in functie de tipul si natura activititii, care va fi
comunicatd voluntarului, si este acceptata de citre acesta la momentul in care raspunde
pozitiv, cu ocazia solicitarii de a participa la eveniment.

o Asistentul sef este cel care desemneaza echipajul pe care va activa voluntarul (inscriind
voluntarul in schema zilnicd de echipaje care se comunicd Dispeceratului Integrat de catre
dispecerul de serviciu gi nu voiuntarul solicitd echipajul, dupa preferinte;

o Este interzisa schimbarea echipajului in cadrul unei ture, exceptand situatiile in care acest
lucru este dispus de Directorul Medical si/sau Asistentul Sef/Asistentul Coordonator de
Statie/Substatie.

e In cadrul echipajului, voluntarul este direct subordonat sefului de echipaj si este
obligat sa execute toate dispozitiile intocmai si la timp.

e Ramanerea voluntarului in cadrul unitatii peste programul de lucru, se face numai cu
aprobarea conducerii acesteia.

e \Voluntarii care Tntarzie/nu se prezintd de la programul de lucru stabilit, trebuie sa
raporteze coordonatorului situatia, chiar daca este vorba de un caz de forta majora.

o In cazul in care absenta s-a datorat unui motiv independent de vointa celui in cauzi (
boala, accident etc.) coordonatorul trebuie informat imediat, acesta fiind cel in masura si
aprecieze, in toate cazurile, de.ca este necesar sa se ia masuri de inlocurie sau nu.

e In timpul oricdror activitati desfisurate, voluntarul va respecta limitele competentelor
profesionale proprii. Depésirea acestor competente se va efectua doar pe baza si la indicatia
sefului de echipaj, responsabilitatea acestor actiuni revenind integral sefului de echipaij.
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25.  Voluntarii sunt pregatiti, prin cursurile specifice absolvite in acordarea primului ajutor si
munca in echipa, in cadrul unui echipaj medical de urgenta.
26.  Competentele voluntarilor cuprind:

e participarea activd la supravegherea pacientului, Tmpreund si sub coordonarea
asistentului medical;

e participarea activd la mobilizarea pacientului, transportul acestuia cu targa spinala,
backboard, scaunul transport pacienti, folia de transfer, targa principal4 din ambulantd, impreuna
si sub coordonarea asistentului medical si ambulantierului de pe echipajul in cauza:

 participa activ la transportul echipamentelor $i dotarilor medicale de la/la ambulant3 in
cazul in care activitatea necesita parasirea acestuia, fiind responsabil de integritatea si siguranta
echipamentelor pe care le-a preluat:

e participd activ la managementul deseurilor infectioase si neinfectioase rezultate de pe
urma echipajului din care face parte, sub coordonarea si Impreund cu membri echipajului din
care face parte;

 participarea activd la monitorizarea functiilor vitale ale pacientului Tmpreuna si sub
coordonarea asistentului medical;

¢ participarea activa la acordarea ingrijirilor medicale ce se acords pacientului, dar far3 a
avea dreptul de a efectua manevre invazive asupra pacientului (punctii venoase, injectii
intramusculare, sondaje etc.), impreund si sub coordonarea asistentului medical;

e participa activ la pregétirea echipamentelor specifice acordarii asistentei medicale de
urgenta si pune la dispozitia membrilor de echipaj aceste echipamente in ordinea solicitsrii
acestora, pentru a asigura o desfasurare optima si fluent a actului medical.

27.  Voluntarul nu este abilitat si furnizeze informatii despre caz/cazuri tertilor, indiferent
ce siatut ar avea acesti terti, acesta fiind sarcina exclusiva a sefului de echipaj. De asemenea,
nu este abilitat s& dea relatii reprezentantilor mass-media.

Igiena si securitatea muncii
28.  Serviciul Judetean de Ambulants are obligatia sa asigure conditii de lucru conforme cu
normele de Sanatate si Securitate Tn Munca, de naturs s4 le ocroteasca sandtatea si integritatea
fizicad, dupa cum urmeaza:

e instructiunile prevazute in prezentul Regulament intern, impun fiecirei persoane s3
vegheze atét la securitatea si sanatatea proprie, cat $i a celorlalti membri de echipaj si s4 ia
toate masurile in vederea prevenirii incidentelor si accidentelor ce pot surveni in timpul muncii:

e voluntarii sunt obligati s& contribuie la intretinerea spatiilor in care fsi desfasoara
activitatea; '
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e intre solicitari, s& mentina igiena, curatenia si dezinfectia acestor spatii, s3 respecte strict
reglementarile interne cu privire la fumat;

¢ este obligatorie respectarea reglementarilor privind normele de igiena si curitenie de pe
ambulante, reglementarile privind fumatul in autosanitare (OMS 2011/2007), incalcarea
acestora putand atrage sanctiuni;

o voluntarul este obligat s& se prezinte la activitatile programate intr-o stare impecabila de
igiena personald, avand echipament curat si aranjat;

e voluntarul este singurul responsabil de intretinerea si curitarea echipamentului propriu,
fiind interzisa purtarea incompleta a uniformei.

e in cazul in care echipamentul a fost contaminat cu produse biologice, se va asigura c3
acesta este readus la starea initiala cu respectarea normelor si circuitelor inteme ale unitatii care
reglementeaza spalarea si dezinfectarea echipamentelor de interventie din institutie;

e voluntarul va purta o incaltdminte ce confera siguranta: bocanci. Este interzisa purtarea
de Tncaltaminte cu toc, tip sandale sau saboti, incélcarea acestei reglementari putand atrage
interzicerea iesirii in teren n tura respectiva;

e voluntarii nu vor purta accesorii, bijuterii care pot expune Ia risc de accidentare si/sa u
risc de contaminare biologica;

e voluntarii cu par lung vor purta parul prins sgi/sau impletit, Tn vederea prevenirii

accidentarilor si contamindrii acestuia, incélcarea acestei reglementari putand atrage
interzicerea iesirii in teren in tura respectiva.
29.  Executarea sarcinilor de muncé implica intretinerea si curatirea echipamentului tehnic si
de lucru, voluntarul fiind obligat s&-si aloce timpul necesar participarii, impreuna cu membrii
echipajului, la curatenia interiorului ambulantei, curatarea si/sau dezinfectarea dotarilor si
aparaturii medicale etc., conform cerintelor legale si solicitarilor sefului de echipa;.

Reguli de disciplina
30.  Orice actiune neconforma/inactiune/abatere va fi analizata de o Comisia de disciplina,
constituita prin dispozitia conducatorului organizatiei gazda.
31.  Concluziile Comisiei de disciplind vor fi inaintate spre aprobare conducerii unittii si se
vor pune in aplicare dupa aprobare.
32. Se considera abateri disciplinare, fara a se limita la:

e incalcarea cu vinovatie de catre voluntari, a obligatiilor de serviciu, inclusiv a regulilor de
comportament, prevazute in prezentul regulament;

e intarzierea sistematica in efectuarea lucrérilor;

e Tintarzierea Tn mod repetat de la ora de Tncepere a programului de lucru:
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absente nemotivate multiple;
interventiile sau staruintele pentru solutionarea unor cereri in afara cadrului

legal;atitudinile neconforme (ce contravin celor prevazute in Codul de Conduité pe care I-a luat
la cunostinta), n timpul exercitérii atributiilor de serviciu, atat fatd de membrii echipajului cat si
fata de pacienti/apartinatori;

nerespectarea secretului profesional sau a confidentialitatii lucrarilor care au acest

caracter;

refuzul nejustificat de a Tndeplini sarcinile si atributiile prevazute;

neglijenta repetata in derularea activitatilor;

manifestari care aduc atingere prestigiului si/sau imaginii institutiei;

exprimarea sau desfasurarea, in calitate de voluntar in timpul programului de lucru, a

unor opinii sau activitati publice cu caracter politic:

parasirea serviciului fird motiv intemeiat si firda a avea in prealabil aprobarea

coordonatorului;

desfasurarea unei activitati personale sau private n timpul orelor de program;
solicitarea sau primirea de bunuri materiale de orice natura;

insusirea de bunuri de orice fel;

violenta fizica si verbald; instigarea la acte de indisciplina, instigarea la reclamatii/sesizari;
orice alte fapte interzise de lege;

33. Sanctiunile cu caracter disciplinar ce pot fi aplicate voluntarilor in caz de abatere

disciplinara sunt urmatoarele:

avertisment verbal, Tnsotit de reinstruire obligatorie;
derulare de activitate exclusiv sub supravegherea coordonatorului de voluntari:
avertismentul scris;

suspendarea contractului de voluntariat pentru o perioada direct proportionala cu
gravitatea abaterii;

desfacerea disciplinara a contractului de voluntariat.

Drepturi si obligatii
34.Fiecare voluntar are dreptul, fara nicio discriminare :

de a-i fi respectate drepturile fundamentale cettenesti, previzute de Constitutia

Romaniei, Drepturile Omului si Codului Muncii:

sa participe activ la elaborarea si derularea programelor de voluntariat;
sa formuleze propuneri in vederea imbunatétirii activitatii;
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e sa propunad, initieze si sa deruleze colaborari personale si/sau colective cu persoane
sifsau organizatii cu activitate similara, cu acordul coordonatorului voluntarilor;

e sa beneficieze de un program de lucru stabilit de coordonator, vizat de coordonatorul de
voluntariat din cadrul S.A.J. Suceava;

e sa poata solicita schimbare Tn programul de lucru prestabilit, in cazul in care survin situatii
imprevizibile, cu acordul coordonator de voluntari;

e sa-si desfasoare activitatea in concordanta cu nivelul de pregatire propriu;

e sa beneficieze de masuri de protectie in domeniul sdnatatii si securitatii in munca,
impotriva riscurilor de accidente si de boald sau a altor riscuri ce decurg din natura activitatii
desfasurate, in sensul minimizarii aparitiei acestora;

e sa beneficieze, la cerere, de adeverinte, eliberate de unitate, conform legii, care sa ateste
calitatea de voluntar, durata activitati de voluntariat, precum si experienta si aptitudinile
dobéandite;

e sa primeasca un contractul de voluntariat;

e durata timpului de lucru stabilit sa nu afecteze sanatatea si resursele psihice si fizice ale
voluntarului

¢ voluntarul are dreptul s& nu fie conditionat sub nicio forma n aspectele legate de
activitatea sa. Nicio persoana/angajat din institutia gazda nu are dreptul sa conditioneze vre-un
aspect legat de activitatea voluntarului, sa solicite acestuia apartenenta la o organizatie
profesionald, sindicala, politici, comerciala etc.

e sa fie protejat impotriva oricarei discriminari, oricarui tip de hartuire, oricarui tip de
constrangere, conditionare, santaj, trafic de influenta sau orice alt abuz asimilabil acestora, astfel
cum acestea sunt definite de actele normative in vigoare;

e voluntarul are dreptul sa semnaleze orice abuz, nemultumire, act de coruptie sau act
asimilabil acestora, astfel cum acestea sunt definite de legislatia in vigoare, voluntarilor
beneficiind Tn acest sens si de protectia prevazuta de actele normative in vioare, printre care si
Legea nr. 571 din 2004, privind protectia personalului din autoritatile publice, institutiile publice
si din alte unitati care semnaleaza incalcari ale legii.

35. Fiecare voluntar este obligat, fara nici o discriminare:

e 83 cunoasca si sa respecte regulamentul intern, codul de conduitd al voluntarului
regulamentele interne ale S.A.J. Suceava, normele de protectia muncii si reglementarile privind
confidentialitatea informatiilor cu care vine in contact prin activitatea sa, acestea fiind puse la
dispozitie voluntarului de céatre organizatori ;

o sa fie familiari cu actele normative ce reglementeaza activitatea operativd in domeniul
asistentei medicale de urgenta;
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e sa participe la cursurile de instruire organizate, initiate sau propuse de organizatia gazda
pentru o mai buna desfasurare a activitatii voluntarului;

o sa respecte normele de protectia muncii conform legislatiei in vigoare;
e sa indeplineasca prompt si cu daruire toate sarcinile primite de catre organizatia gazda;
e sa poarte echipamentul de protectie pe toatd perioada desfasurarii activitatii;

e sa pastreze confidentialitatea informatiilor la care are acces in cadrul activitatilor de
voluntariat, fiind direct raspunzator pentru afirmatiile si actiunile proprii;

e sa ia la cunostinta si sa respecte prevederile interne ale unitatii privind furnizarea de
informatii pacientilor si/sav apartinatorilor acestora, reprezentantilor mass media,
reprezentantilor institutiilor cu care colaboreaza, etc.(orice detaliu cu privire la interventia la care
ia parte, actul medical, conditiile actului medical etc. va fi furnizata tertilor de cétre persoana
desemnata Tn cadrul institutiei);

¢ sa aiba o atitudine colegiala fata de angajatii institutiei gazda, evitand orice atitudine care
poate genera situatie conflictuala de orice natura;

e sa ocroteasca bunurile pe care le foloseste in cadrul activitatii de voluntariat;

e voluntarul este raspunzator pentru daunele morale sau materiale aduse organizatiei
gazda in cadrul activitatii de voluntariat din propria culpa;

e orice problema survenita in legatura cu activitatea sa va fi de indata adusa la cunostinta
coordonatorului de voluntari.

36. Drepturile si obligatiile S.A.J. Suceava, in calitate de organizatie gazda, sunt stipulate
de catre Legea nr. 78/2014 si de legislatia generala in vigoare privind organizarea activitatii in
institutiile publice, sanatatea si securitatea in munca si activitatea in domeniul acordarii asistentei
medicale de urgenta in sistem public, integrat.

a. Tn acest context, coordonatorul de voluntari, desemnat de unitate prin act administrativ,
are, in principal, urmatoarele drepturi:

e drepturile fundamentale ale persoanelor fizice;

e sa dea dispozitii cu caracter obligatoriu pentru voluntari;

e salifie respectate dispozitile de catre voluntari;

e sa fie sustinut si sprijinit Tn activitatea sa de Directorul medical;
e sa elaboreze si sa modifice grafice de lucru pentru voluntari,

e sa aloce voluntarii pe echipaje;

e sadesemneze voluntari pentru activitatile operative cu caracter preventiv (meciuri,
evenimente etc.);

b. 1n acest context, coordonatorul de voluntari are, in principal, urmatoarele obligatii:
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e sd respecte regulamentele interne si legisalatia in vigoare;
o sa fie consecvent in decizii si exemplu de atitudine si comportament;
o sa evite orice forma de discriminare, favorizare sau atitudini asimilabile acestora;

e sd@ nu comitd actiuni care pot crea suspiciuni de intimidare, amenintare sau
asimilabile acestora;

e sa monitorizeze permanent activitatea voluntarilor;

o sd elaboreze actele specifice activitatii fiecarui voluntar;

e sd conduca evidentele cu privire la activitatea voluntarilor si s& aib3 evidentele
permanent la zi;

e sa prezinte managerului, spre aprobare, orice act/document solicitat de voluntari
cu privire la activitatea desfasurata;

o sa elaboreze sisa deruleze, anual, program de formare profesionald a voluntarilor:
 sdderuleze periodic evaluarea voluntarilor, conform prevederilor legale n vigoare;

e sa prezinte Comitetului director, periodic, inform&ri si propuneri legate de
activitatea voluntarilor, in vederea dezvoltérii acestuia;

e sa propuna necesarul de recrutare;

e sa prezinte, periodic, raport privind contractele devenite inactive si s& propuna
finalizarea acestora, impreuna cu propunerile de prelungire.

Dispozitii finale
37.  Voluntarii nu-gi pot incepe activitatea decat dupa ce au semnat ca au luat la cunostinta/au
fost prelucrati in privinta tuturor regulamentelor ce au legatura cu activitatea de voluntariat.

38.  Membri Comitetului Director al SAJ Suceava au dreptul de a da dispozitii, cu caracter
obligatoriu, voluntarilor, sub aspectul legalitétii si moralitatii acestora. Aceste dispozitii vor fi duse
la Tndeplinire intocmai si la timp de cétre voluntar, fard a solicita explicatii suplimentare si sau
motivari.

39.  Contractul de voluntariat si anexele acestuia, precum si fisa de urmarire profesionali a
voluntarului, reprezinta parte componenta a acestui Regulament.

40.  Prezentul regulament poate fi completat, prin act aditional la propunerea unittii sau a
voluntarilor.

Manager General Interimar,
Ec. Cuciurean Cristina
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ACORD

Subsemnatul/a ,

posesor/oare al BI/Cl/pasaport seria nr. , domiciliat/d in Str.
, Nr. ; Bl 5 SE. , Et. __, Ap. __, Localitatea
, Judetul , Cod postal ;

Telefon fix: (includeti prefixul) ,
Mobil 5
E-mail

intelegand riscurile la caie pot fi expus/d, sunt de acord ca si desfdsor misiunile si indatoririle

specifice programului de voluntariat in cadrul S.A.J. Suceava.

Data:

Semnétura:
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FISA DE PROTECTIE A VOLUNTARULUI

Instructiuni cu privire la desfisurarea activititii voluntarului

din perspectiva sinatitii si securititii in munca

.......................................... ; 1n cadrul BAJ: SUCEAVA: mwwmmsrnmmrwmarn st VAT
procedat Ta instruirea volunfamulul .cvnosemvampsemmmsmmssss s in domeniul securitdtii si

sandtifii In muncé.

in cadrul instruirii s-au prelucrat urmétoarele materiale:
1. Legislatia in domeniul securit#tii si sandtatii in muncd - Legea nr.319/2006;

2. Prevederi ale reglementérilor de securitate si sénitate Tn muncd privind activititi specifice ale
voluntarului;

3. Consecintele posibile ale necunoasterii si nerespectérii legislatiei de securitate i sinitate in munci;
4. Riscurile de accidentare §i imbolnévire profesionald specifice S.A.J. Suceava;

6. Masuri la nivelul S.A.J. Suceava privind acordarea primului ajutor, stingerea incendiilor si evacuarea
personalului.

(Semnétura persoanei care a efectuat instruirea) Luat la cunostinta,
(Semniétura voluntarului)

.....................................................................................................



